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Mon compteur d’eau

A mon état des lieux de rentrée, je remplis les documents de reprise
du compteur d’eau et c’est Ourthe Ambléve logement qui renvoie le
document a la CILE ou la SWDE (suivant le territoire) et vous
recevrez des factures a votre nom a votre nouvelle adresse.

e Je fais le relevé des index a I'état des lieux.
o OAL fait les démarches pour la reprise de compteur
e Tous les mois je paie mon acompte.

Penser a faire le relevé de votre compteur d’eau dans les dates
demandées et je recois une facture de régularisation.

Suivant ma consommation annuelle personnelle, je payerai un
acompte plus ou moins important. (pensez qu’il y a une hausse du
cout de I'énergie)

Un relevé juste pour une consommation juste !

Si je ne le fais pas, mon fournisseur mettra une

estimation qui ne correspondra pas a ma
consommation et je payerai surement plus cher.
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Comment relever et communiquer mes
consommations en eau ?

Il est important de communiquer a ou votre relevé
d’index.

Il est conseillé de garder les index communiqués pour pouvoir
vérifier et comparer votre consommation d’une année a l'autre.

Conseil

Vérifiez que les index communiqués correspondent a
ceux repris sur la facture annuelle.

Si vous constatez des « erreurs », prenez contact
directement avec votre fournisseur par mail ou par écrit
avec une copie des relevés des index.
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Exemples d’un compteur d’eau :

Numéro de compteur

L'index

Les nouveaux compteurs communicants (infrarouges) qui
permettent de faire le relevé a distance
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Voici un exemple de relevé de compteur d’eau de la SWDE

= ELEVE DI 5
L2 société RS \“/ \

e  OMPTEUR

Al .

AL 14203/17032- 1/1:202920)0048 1000446430

S
| Index communiqué | %% OURTHE AMBLEVE LOGEMENT
f  Place Leblanc 26 A
\
»

facture correcte ) 4140 Comblain-au-Pont

Compte de conlrl! Com teur Date document
1001 744 480 1000 0313 7853 M17301784 12.06.2023

Cher client, Chére cliente,
Un relevé correct, c'est une facture correcte |

Communlzuez-nous avant le 22.06.2023 votre relevé de compteur et payez exactement ce que vous
consomme.

avez

Merci d'avance pour votre collaboration.

Code d'accés : 296 065 01 \

N° compteur : M17301784

Index relevé le 23.06.2022 : OO0 (8)(3 E] (> (> (] X]
Index actuel* : D [:] m . . [:] [X] [X] ‘X] lx‘

| e i e ,

LT 142RT7ES

* uniquement les chiffres
dans la zone noire du compteur
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Voici un exemple de relevé de compteur d’eau de la CILE

Compagnie Intercommunale Liegeoise des Eaux scrl
2 A Concl de [Ouhe, 8 & 4031 A AP LE

@ == pu

RELEVE D'INDEX EAU

AR

$.C.R.L OURTHE AMBLEVE LOGEMENT

o . PLLEBLANG 26/A
@ 4170 COMBLAIN-AU-PONT
2008 310388
Comenou
14333012 Ueu de consommation:
[ —

RDE LACOQUENNERE 4 (RDC)
e 4171 POWSELR

Usager:  OURTHE AVBLEVE LOGEMENT
Crven cmer. Makon-Vide

COMmTe Choaus nd. Cous Nous Deserkons on de.

Gone 1o chosn e e enNte.

P G ke, Moo & 108 IR of Ou GO oo el U fkwd DRCS Pemmet U COmphs eRox! 08 13 Conommatin ek, en o durnarmake
ous bl o

NOU VOIS FHOMOrS QL ol Inchier $09 DOr U €N CEIAITEORCN CU) VEUA BOUMSZ R (RTancns o padaentey Cuon! i 4 RS OCCO0N O

compleus
a MAON 1 VO 1 FOUMSE DS 50 DRISar. 19 U O, ACUS VOus tont ]
3 . nowe ey  vous
Erwoyer la la) Oulhe 8 & 4031 Anghour
N.B 2 Sl volie compleur i s vole propiié est pioos dana Wl ou dona un ot
i P rlest

g Por avance, nous po IQ o .

| p la vie en N° de compte de contiat (G loppeler): 2 038 318 388
| volre Index via www.clle.be et visualisez Dale cu passage: 19 Octotye 2022
|directement la simulation de votre faclure. 10 ce ConscH o
‘ R DE LA COQUENNERIE 4 (RDC)

4171 POULSEUR

Usager:  QURTHE AMBLEVE LOGEMENT (Malson-Vida)
N° dunité de reléve:  101220A
N° de compteur: 14333112

CICISIAIAD - (Al2114]

S
=17

MIemlebvé:l/A_L)/ 2082

AT

N 00100-2038318388-30202667
s

Uit REMARQUE nows inclle & de prende
&gk

o8 los ches

Conseil

Vérifiez que les index communiqués correspondent a
ceux repris sur la facture annuelle.

Si vous constatez des « erreurs », réagissez directement
avec votre fournisseur par mail ou par écrit avec une
copie des relevés des index. rers 2024




OURTHE AMBLEVE LOGEMENT

Place Leblanc, 26 A
4170 Comblain au pont
04 /380 16 69

Contact@oalogement.be

www.oalogement.be

Les bureaux sont accessibles de

8h30al1l1h30 UNIQUEMENT
par téléphone

Les inscriptions se font uniquement
sur rendez-vous

Editeur responsable : Maryse Herman — Directrice Gérante
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